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Informationen für den Verbraucher

– Allein-Verkaufsauftrag über Wohnungen/Einfamilienhäuser –
Diese Informationen gelten bis auf weiteres und stehen nur in deutscher Sprache zur Verfügung. Stand:  

A. Allgemeine Informationen

Name und Anschrift der Sparkasse

Zentrale

Kreissparkasse Bersenbrück

Lindenstr. 4

49593 Bersenbrück

Anstalt des öffentlichen Rechts

Zuständige Filiale (soweit bereits bekannt)

Telefon: 05439 63-0 Telefon:

Telefax: 05439 63-33210 Telefax:

E-Mail: info@ksk-bersenbrueck.de E-Mail:

Gesetzlich Vertretungsberechtigte der Sparkasse 

Vorstand:

Bernd Heinemann (Vorsitzender), Lars Pfeilsticker, Vorsitzender des Verwaltungsrates: Helmut Tolsdorf

Eintragung im Handelsregister

6990 (Amtsgericht Osnabrück)

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer

USt-IdNr. DE 117 700 958

Außergerichtliche Streitschlichtung

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse besteht die Möglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle des Deutschen Sparkassen- 
und Giroverbandes zu wenden. 
  
Das Anliegen ist in Textform an folgende Adresse zu richten: 
  
Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V. 
Schlichtungsstelle 
Charlottenstraße 47 
10117 Berlin 
  
Internet: https://www.dsgv.de/schlichtungsstelle 
  
Näheres regelt die Verfahrensordnung der DSGV-Schlichtungsstelle, die auf Wunsch zur Verfügung gestellt wird. 
  
Die Kreissparkasse Bersenbrück nimmt am Streitbeilegungsverfahren vor dieser anerkannten 
Verbraucherschlichtungsstelle teil. 
  
Es besteht ferner die Möglichkeit, eine zivilrechtliche Klage einzureichen. 
  
Die Europäische Kommission hat unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Europäische Online-
Streitbeilegungsplattform errichtet. Die Online-Streitbeilegungsplattform können Verbraucher für die außergerichtliche 
Beilegung von Streitigkeiten aus online abgeschlossenen Kauf- oder Dienstleistungsverträgen nutzen. 
  
Die E-Mail-Adresse der Sparkasse lautet: info@ksk-bersenbrueck.de

B. Informationen zum Allein-Verkaufsauftrag

Wesentliche Leistungsmerkmale 

Die Sparkasse wird mit dem Nachweis von Kaufinteressenten oder zur Vermittlung eines Kaufvertrags für das in der Vertragsurkunde 

bezeichnete Objekt beauftragt. Der Auftraggeber wird keinen anderen Makler einschalten. Die Sparkasse verpflichtet sich, im Rahmen 

dieses Auftrags für den Auftraggeber tätig zu werden. Die Sparkasse darf auch für Kaufinteressenten tätig werden.

Preise 

Der Auftraggeber zahlt beim Zustandekommen eines Kaufvertrags eine Provision, die sich nach der Höhe des Kaufpreises einschließlich 

Mehrwertsteuer bemisst. Die Höhe der Provision ergibt sich aus der in Nr. 3 und Nr. 5 der beigefügten Vertragsurkunde getroffenen Ver-

einbarung. Kommt es während der Vertragsdauer nicht zu einem Verkauf oder verkauft der Auftraggeber das Objekt ohne Mitwirkung der 

Sparkasse, so hat er an die Sparkasse die in Nr. 4 vereinbarte Auslagenpauschale zu zahlen. Dem Auftraggeber bleibt der Nachweis vor-

behalten, dass die der Sparkasse entstandenen Auslagen wesentlich geringer waren als die Pauschale.

Weitere vom Auftraggeber zu zahlende Steuern und Kosten 

Bei steuerlichen Fragen sollte sich der Auftraggeber an die für ihn zuständige Steuerbehörde bzw. seinen steuerlichen Berater wenden. 

Dies gilt insbesondere, wenn er im Ausland steuerpflichtig ist. Kosten, die dem Auftraggeber von Dritten in Rechnung gestellt werden 

(z. B. für Telefon, Internet, Porti) hat der Auftraggeber selbst zu tragen.
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Zusätzliche Telekommunikationskosten 

Darüber hinaus gehende Telekommunikationskosten werden seitens der Sparkasse nicht in Rechnung gestellt.

Zahlung und Erfüllung des Vertrags 

Die Sparkasse erfüllt ihre Verpflichtungen aus dem Auftrag, indem sie dem Auftraggeber Kaufinteressenten nachweist oder einen Kauf-

vertrag für das in der Vertragsurkunde bezeichnete Objekt vermittelt. 

Es werden keine von den gesetzlichen Vorschriften (§ 271 BGB) abweichenden Zahlungsbedingungen vereinbart.

Mindestlaufzeit des Vertrags und Kündigungsregeln 

Die Mindestlaufzeit des Vertrags ergibt sich aus der in Nr. 1 der beigefügten Vertragsurkunde getroffenen Vereinbarung. Der Vertrag ver-

längert sich automatisch, wenn er nicht von einer Partei unter Einhaltung einer Frist von vier Wochen gekündigt wird. 

Kündigungsrechte des Auftraggebers aus wichtigem Grund richten sich nach den gesetzlichen Vorschriften (§ 314 BGB).

C. Gesetzliches Widerrufsrecht

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns

(

 )

Kreissparkasse Bersenbrück, Lindenstr. 4, 49593 Bersenbrück 

Fax: 05439 63-33210 - E-Mail: info@ksk-bersenbrueck.de

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren 

Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufs-

formular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufs-

rechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 

einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie 

eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), 

unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung 

über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir das-

selbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen 

wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung 

Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns 

einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der 

Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistun-

gen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ihre
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Muster-Widerrufsformular

Geschäftszeichen

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück.)

An

Kreissparkasse Bersenbrück

Lindenstr. 4

49593 Bersenbrück

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag über die Erbringung der folgenden Dienstleistung

Bestellt am

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Datum

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
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Zustimmung zur Ausführung 
der Maklertätigkeit

Geschäftszeichen

Name(n) und Anschrift(en) des/der Auftraggeber(s)

Zustimmung zur Ausführung der Maklertätigkeit

Ich bin/Wir sind damit einverstanden und verlange(n) ausdrücklich, dass Sie vor Ende der Widerrufsfrist mit der Maklertätigkeit beginnen. 

Mir/Uns ist bekannt, dass ich/wir bei vollständiger Vertragserfüllung durch Sie mein/unser Widerrufsrecht verliere(n).

Ort, Datum

Unterschrift(en) des/der Auftraggeber(s)


